POLITYKA PRYWATNOSCI SKLEPU INTERNETOWEGO Dzieci w Nature

I. Wprowadzenie oraz uwagi ogélne

1.

Niniejsza Polityka prywatnosci okresla sposdb przetwarzania udostepnionych nam przez
Panig/Pana danych osobowych, zasady ich zabezpieczania oraz okreslenie przystugujgcych
Pani/Panu praw w tym zakresie, pozyskanych przez Sklep Internetowy Dzieci w Nature pod
adresem internetowym www.dzieciwnature.pl/sklep (zwany dalej ,,Sklepem Internetowym”).
Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Fundacja Dzieci w Nature, Adres al. E.
Dembowskiego 9/92, 30-540 Krakéw, e-mail: kontakt@dzieciwnature.pl (zwany dalej
Administratorem).

Pani/Pana dane sg przetwarzane z poszanowaniem zasad przewidzianych w RODO, tzn.
Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia

2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych, dalej ,RODO"), jak réwniez przewidzianych w polskiej
ustawie o ochronie danych osobowych, aktéw wykonawczych do tej ustawy oraz ustawie z dnia
18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 123).
Administrator, zgodnie z RODO nie posiada obecnie obowigzku wyznaczenia Inspektora Ochrony
Danych Osobowych.

W celu realizacji wymogdéw ustawowych, Administrator dobiera i stosuje odpowiednie srodki
techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone przetwarzanych danych oraz zabezpiecza dane
przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym, jak rowniez przed ich przetwarzaniem z
naruszeniem obowigzujgcych przepiséow prawa.

2. Podstawa prawna przetwarzania danych

2.1

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

Wszelkie dane osobowe gromadzone sg w Sklepie Internetowym na zasadzie petnej
dobrowolnosci.

Podstawg przetwarzania przez Administratora danych osobowych zbieranych w trakcie
Rejestracji jest art. 6 ust. 1 lit. a RODO, tj. wyrazna zgoda Klienta na przetwarzanie tych danych,
udzielana w celu ztozenia zamdwienia w Sklepie Internetowym. Wspomniana zgoda
potwierdzana jest poprzez akceptacje tresci Regulaminu i Polityki Prywatnosci.

Podstawg przetwarzania przez Administratora adresu e-mail oraz numeru telefonu Klienta w celu
przesytania temu Klientowi na wskazany adres e-mail i numer telefonu informacji handlowych, w
tym newsletteréw Fundacji, jest art. 6 ust. 1 lit. a RODO, tj. wyrazna zgoda Klienta udzielana
przez odpowiednie okna funkcyjne umieszczone na stronach Sklepu Internetowego.

Podstawg przetwarzania przez Administratora danych osobowych zbieranych w trakcie
dokonywania przez Klienta zakupu towardow w Sklepie Internetowym, w tym sktadania przez
Klienta Zamoéwien, jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO, tj. podejmowanie czynnosci niezbednych do
zawarcia Umowy (np. ztozenie Zamdwienia) i koniecznos¢ realizacji Umowy przez Administratora
na rzecz danego Klienta. Dodatkowo mozliwos$¢ takiego przetwarzania danych osobowych
potwierdzana jest poprzez akceptacje tresci Regulaminu i Polityki Prywatnosci.

Nadto Administrator przetwarza dane osobowe dobrowolnie podane przez Klientéw oraz
zbierane automatycznie dane na temat sposobu korzystania ze Sklepu Internetowego (w tym
narzedzi uzytych do korzystania ze Sklepu Internetowego) zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO, tj. ze
wzgledu na prawnie usprawiedliwione cele realizowane przez Administratora, a w szczegélnosci
w celu marketingu bezposredniego produktéw lub ustug Administratora, jak rdwniez w celu


mailto:kontakt@dzieciwnature.pl

optymalizacji, usprawnienia i personalizacji funkcji Sklepu Internetowego oraz w celu tworzenia
statystyk. Administrator zapewnia, ze takie przetwarzanie nie bedzie narusza¢ praw i wolnosci
0s0b, ktérych dane dotycza.

2.6.Jezeli Klient wyrazi na to odrebng zgode, jego dane osobowe (adres e-mail, nr telefonu) mogg by¢
przetwarzane w celu przesytania mu drogg elektroniczng informacji handlowych na temat
Towardw lub Administratora. Klient ma prawo w kazdym czasie zagda¢ zaprzestania wysytania mu
informacji handlowych drogg elektroniczna.

2.7.Dane przetwarzane w zwigzku ze sktadaniem Zamoéwien i zawieraniem Umoéw beda
przechowywane przez okres przedawnienia roszczen z tytutu umoéw sprzedazy. Ze wzgledu
na konieczno$¢ wypetniania obowigzkéw natury podatkowej i ksiegowej, czes¢ tych danych
osobowych bedzie przechowywana przez okres 6 lat od dnia realizacji poszczegdlnych Umodw.

2.8.Dane przetwarzane na potrzeby przesytania informacji handlowych (na adres e-mail) beda
przetwarzane do czasu ewentualnego cofniecia odpowiednich zgdd.

2.9.Informacje niezbedne do obstuzenia reklamacji bedg przetwarzane do czasu wygasniecia
uprawnien z tego tytutu.

2.10. Dane osobowe dla celéw kontaktu z Administratorem bedga przetwarzane w okresie
prowadzenia tego kontaktu, a pézniej bedg archiwizowane przez okres 3 lat od zakoriczenia
kontaktu, co jest uzasadnione koniecznoscig odtworzenie tresci takiego kontaktu w zwigzku z
dochodzeniem ewentualnych roszczen.

2.11. Dane przetwarzane w zwigzku z dochodzeniem ewentualnych roszczen, jak réwniez w celach
archiwizacyjnych bedg przetwarzane przez 3 lata od zakoriczenia umowy.

3. Cel i zakres zbierania danych oraz odbiorcy danych

3.1.Kazdorazowo cel, zakres oraz odbiorcy danych przetwarzanych przez Administratora wynikajg ze
zgody Klienta lub przepisdow prawa oraz doprecyzowywane sg w wyniku dziatarn podejmowanych
przez Klienta w Sklepie Internetowym lub w ramach innych kanatéw komunikacji z Klientem.

3.2.Administrator doktada szczegdlnej starannosci w celu ochrony intereséw osdb, ktérych dane
dotyczg, a w szczegdlnosci zapewnia, ze zbierane przez niego dane sg przetwarzane:

3.2.1. zgodnie z prawem, rzetelnie i w sposdb przejrzysty dla osoby, ktérej dane dotyczg
(,zgodnos¢ z prawem, rzetelnos¢ i przejrzystosc”);

3.2.2. w konkretnych, wyraznych i prawnie uzasadnionych celach i nieprzetwarzane dalej w
sposéb niezgodny z tymi celami (,,ograniczenie celu’);

3.2.3. adekwatnie, stosownie oraz ograniczone do tego, co niezbedne do celédw, w ktérych sg
przetwarzane (,,minimalizacja danych”);

3.2.4. prawidtowo, a w razie potrzeby dane osobowe sg uaktualniane (,, prawidtowosc”);

3.2.5. w formie umozliwiajgcej identyfikacje osoby, ktérej dane dotycza, przez okres nie dtuzszy,
niz jest to niezbedne do celéw, w ktérych dane te sg przetwarzane. (,,ograniczenie
przechowywania”);

3.2.6. w sposdb zapewniajgcy odpowiednie bezpieczenstwo danych osobowych, w tym ochrone
przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem przetwarzaniem oraz przypadkowg
utrata, zniszczeniem lub uszkodzeniem, za pomocg odpowiednich $rodkéw technicznych
lub organizacyjnych (,integralnosé¢ i poufnos¢”).

3.3.Klient podaje w trakcie dokonywania zakupéw produktow lub ustug dostepnych w Sklepie
Internetowym: imie i nazwisko, adres, numer telefonu i adres e-mail, dane dotyczace metody
dostawy i ptatnosci, dane o zamdwionych towarach w celu zawarcia i pdzniejszej realizacji
Umowy. Dane osobowe Klienta bedg przetwarzane przez Administratora w celu przyjmowania



Zamoéwien, realizacji Umowy, dokonania wzajemnych rozliczen i podjecia dziatan przed
zawarciem Umowy na zgdanie Klienta.

3.4.Klient moze réwniez nie podawac ww. danych, jednakze w takim wypadku Administrator moze
nie przyja¢ Zamaoéwienia lub nie by¢ w stanie wykona¢ Umowy.

3.5.Mozliwe cele zbierania danych osobowych Klientéw przez Administratora:

a. sktadanie Zamowien,

b. zawarcie i realizacja Umowy,

c. rozliczenia sprzedazy, ewentualnych reklamacji i archiwizacji,

d. biezacy kontakt zwigzany ze ztozonymi Zamdwieniami lub zawartymi Umowami,

e. zaodrebnie wyrazong zgodg — w celu objetym oswiadczeniem, np. w celu przesytania
Klientom drogg elektroniczng (poprzez podany adres e-mail) informacji handlowych
dotyczacych Towardw lub Administratora.

3.6. Mozliwi odbiorcy danych osobowych Klientéw:

a. pracownicy, wspoétpracownicy Administratora,

b. podmioty uprawnione do ich otrzymania na mocy obowigzujacych przepisdw prawa,

c. w przypadku Klienta, ktéry korzysta w Sklepie Internetowym ze sposobu dostawy przesytka
kurierska lub do paczkomatu, Administrator udostepnia zebrane dane osobowe Klienta
wybranemu przewoznikowi lub posrednikowi realizujgcemu przesytki na zlecenie
Administratora, bezposrednio realizujgcym na rzecz Administratora zawartg z Klientem
Umowe, wiec wyfacznie w celu nalezytej realizacji takiej Umowy,

d. w przypadku Klienta, ktéry korzysta w Sklepie Internetowym ze sposobu ptatnosci
elektronicznych lub kartg ptatniczg, Administrator udostepnia zebrane dane osobowe
Klienta, wybranemu podmiotowi obstugujgcemu powyzsze ptatnosci w Sklepie
Internetowym, bezposrednio realizujgcym na rzecz Administratora zawartg z Klientem
Umowe, wiec wytgcznie w celu nalezytej realizacji takiej Umowy,

e. firmy badz osoby na podstawie odpowiednich uméw tj. umowy powierzenia danych.

4. Sposoby zbierania danych osobowych

Sama wizyta w Sklepie Internetowym nie wymaga podania zadnych innych informacji, ani danych
osobowych.

Pozostatych przypadkach zbieranie danych osobowych odbywa sie poprzez formularz zawarty na
stronie Sklepu Internetowego.

5. Zbieranie danych osobowych w sposéb automatyczny

5.1. Pliki Cookies. Przy okazji odwiedzin Sklepu Internetowego w sposéb automatyczny zbierane sg
niektére Pani/Pana dane osobowe. Dane te sg zbierane przez tzw. pliki cookies (ciasteczka). Stuzg one
do tego, aby wizyta na naszej stronie internetowej byta bardziej przyjazna dla uzytkownika,
efektywniejsza i bezpieczniejsza oraz aby przyspieszy¢ poruszanie sie po Sklepie Internetowym.
Cookies to niewielki plik tekstowy, ktére jest umieszczany na urzadzeniu koficowym uzytkownika.
Niektére z uzywanych przez nas cookies (tzw. cookies sesyjne) sg usuwane po zakonczeniu sesji
przegladania, czyli po zamknieciu przegladarki. Inne cookie pozostajg na urzadzeniu koncowym oraz
umozliwiajg nam lub naszym partnerom ponowne rozpoznawanie przegladarki przy nastepnej
wizycie na naszych stronach (tzw. cookies trwate).

5.2. Piki cookies sg wykorzystywane w nastepujgcych celach:

a. umozliwienie dodawania produktéw do koszyka i zarzadzania koszykiem podczas sesji
zakupowej;



b. rozpoznanie uzytkownika podczas kolejnej wizyty w Sklepie Internetowym, aby zachowac
jego preferowane ustawienia w koszyku (sposdb ptatnosci, sposdb dostawy itp.);

c. ustawien jezyka;

d. lepszego dostosowania strony do potrzeb uzytkownika.

5.3. Dokonywanie zakupdw poprzez Sklep Internetowy za posrednictwem funkcji koszyka wymaga
korzystania z plikdw cookie ,sesyjnych” i ,statych”. Ograniczenie stosowania plikéw Cookies przez
osobe korzystajacg ze Sklepu Internetowego, moze wptyngé na niektére funkcjonalnosci dostepne w
Sklepie Internetowym.

6. Bezpieczeristwo w Internecie

Administrator stosuje odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce bezpieczeristwo
ochrony przetwarzanych Danych Osobowych odpowiednig do zagrozen oraz kategorii danych
objetych ochrong, a w szczegblnosci zabezpiecza dane przed ich udostepnieniem osobom
nieupowaznionym, zabraniem przez osobe nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem
obowigzujgcych przepiséw oraz zmiang, utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem.

Uwzgledniajac stan wiedzy technicznej, koszt wdrazania oraz charakter, zakres, kontekst i cele
przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych o réznym
prawdopodobienstwie wystgpienia i wadze zagrozenia, administrator wdraza odpowiednie Srodki
techniczne i organizacyjne, aby zapewnic stopien bezpieczeristwa odpowiadajacy temu ryzyku.

7. Bezpieczenstwo danych

Podjeliémy techniczne i organizacyjne $rodki bezpieczenstwa w celu ochrony Pana/Pani danych
osobowych przed utratg, zniszczeniem, naduzyciem i nieupowaznionym dostepem. Wszyscy nasi
wspotpracownicy zostali zobowigzani do zachowania danych w tajemnicy, to jest do poufnego
traktowania Pana/Pani danych osobowych. Nasze $rodki bezpieczerstwa podlegajg biezacej
aktualizacji stosowanie do postepu technicznego.

8. Prawa klientow

8.1. Kazdej osobie, ktdrej dane osobowe dotycza, przystuguje prawo dostepu do danych,
sprostowania danych, usuniecia danych, ograniczenia przetwarzania danych, prawo sprzeciwu
wobec przetwarzania danych, prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.

8.2. Odwotanie lub sprzeciw w zakresie przetwarzania danych osobowych w celu przeprowadzenia
Rejestracji i utrzymania Konta w Sklepie Internetowym nastepuje poprzez wystanie wiadomosci
przez formularz kontaktowy dostepny na stronie lub wystanie e-maila na adres
kontakt@dzieciwnature.pl

8.3. Po odwotaniu zgody lub wyrazeniu sprzeciwu, dane osobowe Klienta nie beda wiecej uzywane
do tych celéw.

8.4. Klient ma prawo wnies¢ skarge zwigzang z przetwarzaniem danych osobowych przez Fundacje
do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

8.5. Kontakt z osobg nadzorujgca przetwarzanie danych osobowych u Administratora jest mozliwy
drogg elektroniczng pod adresem e-mail: kontakt@dzieciwnature.pl

9. Aktualizacja i zmiana

Zastrzegamy sobie prawo do aktualizacji lub zmiany poszczegdlnych postanowien naszej polityki
prywatnosci bez koniecznosci uprzedniego informowania o tym. Prosimy o kazdorazowe sprawdzenie



naszej polityki prywatnosci przed skorzystaniem z naszej oferty, aby w razie mozliwych zmian i
aktualizacji zapoznaé sie z ich biezacag wersja.

10. Postanowienia konncowe

Zasady okreslone w Polityce Prywatnosci podlegajg prawu polskiemu.
Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany polityki prywatnosci bez informowania o tym
uzytkownikéw Sklepu Internetowego.

Niniejsza Polityka Prywatnosci wchodzi w zycie z dniem 20.10.2021r .



